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1, BEGETTE DEL CDNTRA‘HD
1.1 Le pre: fi di G {di lte s 1) i af rappenti
controttuali tra amszrwme Unigersarale 8.1, con sede Iegule in Rua M Via Monteilo n.20
P va 15006831008 di soguite AVASERVICE Unipersonale S.r0. ed il Clients aventi od cggette
Fattivozione del servirio ADSLVDSL Virtusl Channel | Fibra / VP | di sequito | Seovizi o il
Seryizio), Individuuti nelld Proposia di Contratio attivaziona servizio Ammnual Channal/
Fibra | VoIP { ﬂiugulln Proposln}. Lo Condizia ] yle €
P le Sgecifi i * Twmrnn‘e dol Servizt, uuﬂi -altro ds

il elori ﬂ G oasia la totalits delle pattuizion! intersoraa s lo parti.
12 g Cortratto eawpllrm anche Is forniturs degil ultericr Servizi che potrunno sasere richiest) dal
CLIENTE durante Il perlodo di validita dello stesse,
2. CONCLUSIONE DEL 11O
z 1 Con ks sottoserizione uolln Pruposu. etimpleta in ogni sua parte con I'allegazione di tulti |

LIENTE richiese & AVASERVICE Uniperssnale Sl iz

fomitura del Servizic b dol Serviz, di wﬂts in volta Indisatt neliz Proposts medesima. La
sottoscrizione dovwd sssere effatiuata dai soggetto cha intende utifzzardi in proprio; 5is nellipotesi
in-cul il soggetto sla persona tisica che persona giuridica.,

afnk

In eago di difetti di fanzionamenta copertt da garanzia, | CLIENTE doved fame comunicazione a
AVASERVICE Unipersonale Sl tramite invie di e-mail al seguente indiriczs
lnistmn@wuw cedt sntro 7 (swtte) ghoond dalls scoperta del ditettn, [l bervizio di garanzia e

Sard off di &) VIGE Unipersonale 8.nl,, la quile potrd decidure
di ituire [l Dispositive difettoso.
45 [ CLIENTE s’impnqnu wmmﬂru a AVABERVIEE Unip le St di o, In moda
rapido ed opp 1 diritth ed sdormplers alls ol i ol e al Co o, ncluse, a mire
titole nupqpllﬁcmm & non osaustive, i . Pisp Tattivazh I
modifics, la ¢ I fomiturm del- HCLEHTE y, altredi, 3
Faveeaso, o far 5i chie sla L im}mun[ di AMERVIEE

Unigersenale Sl s agli Instailsten gl immobiltul mgqittdul CLIENTE, nells date-u neghl o
aencordati con il CLIENTE.

4.7 Qualsias intervaiito sul thulﬁm e 3ulls rete i i, tto o In
corratts funzionalith del Servizhs, dovrd essars effetiuats mluﬁwumnm 43 AVASERVICE
Unipersonale 5. o du tarzi da sssa incareati, anllnrl pm.'l:!.o dalle ﬁwmﬁﬁlt Teunishs,
Dissorittive & Tariftarie del Servizio, AVASERVICE Unip il i al CLIENTE i costo
relativo all'attlvith effettusts,

2:2 La Proposts, af sansl delfarticolo 1329 Codice Civile, si Idara | bile per un dodi 430 G‘.IENTE ﬁumﬂ o rla eura o ne. g T dnstinat) oll'd
30 {wrenta) gior] dal momanto delis dedzivne dells slesss da parte di AVASERVICE Lin) i Dispositi Ok ml:s?p ﬁ! t i..r e av;ts .‘.{l o m;w."iw, aﬂ&lm
- ] i 4 vin [ riicad s mdm i dl
221l GLIENTE & résponsabile della vertdicits delle informazion! fomite in fase o satt 24 siia i terrs, ndo del lore corretto’ mwm
ditla Propasta & ri-;nnasm ;a\umvmx ir Brl, nel rispeito della thea vigents, MII GLJENTE. al zangi t;te! D.qu, s{mas. ﬂ ohhlign: farmirga. nvmme:e Unigersanale Sl
il diritto di i f che s rend i al firtl dell'e dul | nagil ewmwhmmammﬂm
Cantratio. AVASERVIGE Unmomlu au w-a tenuta 3 pspetiare sgni dal
41 can:-m sl Intande s al s o dell atti o ded Servizl, L'effleacts det :m cuﬁms, npmtm dalls Legge, parla sicureina delle persone, Sons & carico dal CLIENTE gii
e Fich tesni i tutela dells safute o n\imm WASE
a\msermca Uniparsenale Sl nen & in grado di e el s jone delf Berviziod di m}pumtu Srl dar!‘m i oo ..“ lﬁ?ﬁ"‘!y ﬁA . #ﬂ‘vfueme
cul & stuts richiests la forniturs, Qualera dm verlfiche avessere esita nagative & I Servizisdi non  Uniperconale Sk, ’
attivate, i C non acquisters efficacia e mnm-aincahmgm atoun modo né perdl 4,30 Il CLIENTE dovra ausf la i 4 del Dispasitivl, in caso di
GUENTE né per AVASERVICE Uni| " ! &:.L. i quali, g nte, non a profungata 556028 di msreh slehrics, AVASERVICE m!peum:h Sorl nom sard
nullaa che p & voglia tiejo o ragione, o rils et ol | y Bile dull’ i, i tutto o In parie del Servizio fornito,
Ia&n wmalvo quanto. imlﬁm al successivi commi 5,6l 5. RECISTQCI ELE'!TRDNICDE CONSERVAZIONE CE| M‘ﬂ H.ELATM’AL TRAFFICT
AVASERVICE Unipersenals 5.0l 8 ricerva (I dicitte di nfiutare la fahiests delts fomitura doi Barvizl, AVASERVICE Uni o Sl S ed : ] ek i ﬁ Tk
nel seguentl cast: {di seguite "Log") del Servizi, i dal Log b ¢ -l Aiservats a potrh
{u) e 80 o g ol o izl delia Prap olo del d :?a:uibitomhqd - ded & "IIGLRENTEM
uns: & ef socetty Vealztonga del Lag, 1 C ENY‘E nge, inoltro, .AW m
mﬂIMszhammxrmw '; g S:I- propria id 1ith dnl proprio domlcilic elo Sl conserva § datl ralativi al !r:?ﬁ;ln, LI M ” sidg m ahn A quants {w “!‘
onza, © caso) della pro ita P alo db un altra Codige in m di prot fi
L . s gual Gadias o ma P dei datf p lﬁ.l.aa 1%&131 ‘o Secondo mmwwﬁm
[} il SLIENTE risulta chviirarte incapace, ¢ iscritto al del 6. DBELIGAZION! DEL CLIENTE NELL'UTILIZZO DEL SEKVIZ\\D
essgutive o concarsuali, o ha subite uaa condanns per i reats di mma © per reati mnnual alla il u:.m.m i’ubhllwdi utilluane iServial n'ﬁ inpetis dolle Loggi, del Regol vigentie
criminalits informatica; datie | uas dilforme del Servizl configura
() I} CLIENTE & o & stato insdemplents, a gualsiveglia titolo, mﬂ :mﬂwnj di .hmsmw:s Inlr.iomplmmha dol CLIENTE, con iuoh i Coniratto ax WNJQWFCMIGI
Unipersanale Sk in tale svantualitd AVASERVICE Unip Sl pi Ciwila, titta salva Il Assrsiments dagll qmmu dnmm, me mum wniailm nhhugn okt
1 della a delfle samme dmssts insaluts; dadle Leggi, dat Regolamenti vigenti & dalle p HHCLIENTE b
{e) per motivi tesnico Ii al CLIENTE, da indicarsi nells dichisrazione di fifiuto  Impegna afad:
Sa parte-gl AVRSERVIGE u“‘l’“'“""‘ S.¢l. {2} npurare ad utilieeare [ Survizia, par tufka la dursts def © , s confarmith sizjant
2.5 In tut] | predetti casi; non imputubiil a AVASERVICE Unip e Sl & sin d'ara dull Legge Ilnliana in mtarh di tutefa, civile & penale, di’ Wmmi. Al dati, di dmmt inl'mm:d.
qualslveglha tipo di BiliES in cape AVASERVICE Unipamanals Sl nel confrant dal &
m it | dal tere, divulgare, distribuire; inviste, o sltidimeti i gireata
2.7. In deroga o quanto p al p enmma | I AVABERVICE SrL w0 Il Bervizie, infs I, datl efe mitoriall blusterni ni, giffamaton, Megall, o
nmnbbupmmismwwm{mmhilmcum ma abbia ¢ i i lemivi, turbativl, o In viclxel i dirtti di terzi elo 6 Leags o Regoluments;

o

del costl snsere, bitail ol CLIENTE.
& ﬁmww mﬁlﬁ ﬂEL Smm

| Sarvizl varranna a\m\mi entro 60 {sessanta) dalla sottogerizione dolia wwﬁm,

{a} non vislare, n qualunpue mods, sttraverse §f Serizis o il richioste di registrazioni di nomi 3
gominis, disit df proprieti intellativals eis ingusiniale di terzi, in panicelars uifi&l u‘nuisrt, mmarshl
dmhbnu.«gni dlstintivi, bravesti & altr dintti-dl tersi dalla Legge, dol o dails

giarmi
candizione chi urtlm 30 mmu} glnmi dall'inaltro deilo pratica AVASERVICE U Sl
abbis confr Provider ttore det Sarvizio, della fattibilnn tecnica M‘mmtmu
4. RPPAR!CC-‘I-H&TU;!A S!GUREZL\
4.4 Al attivazione del Serviziy richiesto, AVASERVICE Unipersonale S.rl., ove previsto, e se
richinate; conasgnerd al CLIENTE il Dispasitiva nesessaiio (dl seguito i “Dlapositive”) per
usdifruire del Servizic sissso o pr derd afls mua Mbsapumﬂw verrd

(b} nen danneggiare, viclare, o tantare di dannegglare o vielars, comunqua, Il segrata della
eerrispandonzn,

{a) nen vislsre 11 sicureezs dogll archivi & del compuler dells mte di telecomunicasiont; non viatare
Il nri’srauy di nll.\"} utenti delid mdﬂﬂmmuniﬁzuim hqgtn o o intercotiando s posts’

in camodato d'use al CLIENTE, Il prazo del comodate d'usa del Di: P nel
canghe mensile dovule par la fruiziens del Servizio di voita in voita rlulsiulu
4.2 Fatto salvo quanta previsto dali"articelo 31 delle “CONDIZIONI GENERALI DELLE

PRESTAZION] Df INSTALLAZIONE E DI ASSISTENZA POST INSTALLAZIGNE®, It Disy 4

dalla rufe t telecomunicationi o
i (viris, ojan harses, ete..} eastruitl

c&m‘;'

aT‘smtﬂte ctnlla propria; attlvitd ¢ 3 non cederls

concesso In comodate d'use rimams di preprioth di AVASERVICE Unipersonale S.l ¢, pertanto,
dowrd essere restiuito alla stessa (tramite - spedizione son corvlers @ spess def CLIENTE prease il
seguents indirizzo Via Casale Magzinl n,36 Monte Cempatri Roma, in agni case di cassazione det
Contsatto, In caso di mancats restituzions dul Dizpositivo (con aceessor, manuall, Cd-Ram &
guantalire consagnate da AVASERVICE Unipersonale S.nl.) eniro 30 trenta) giomi dalla
;‘Huﬁnne dal Contratio, AVASERVICE Unipersanale 8.1, addebiterd ol CLIENTE § costo del
spositive,
430 GLIENTE dovra uﬁrunru it Dispositivo in medo da non arrecars distursi at Sarvizio. I
CLIENTE sai dalta I3 & dell'uso sorreitd & sicuro delfo stesso ¢
non potrd udm il D\!putilm n Imi darfo in pagno, ni costitulrd sloun diritto di garanzis » dovrs
eppars a qual wiiva avente ad oggettc fo stesso avanzata do terzl, i CLIENTE
ausume cqni rinchio relative alp o furto del O Itlve &4 & salo

la
{#) preserans, con s muﬂm mmm e diligenza, 4
[ﬂmﬁf‘uﬂnne [Pﬂm:d £ Cadice Utenza) e | cndisl dl A
PUSEELID O uﬁmunqukmsi natl ol CLIENTE, imp. che questi utifizzali
£ $EN33 33 autarizzazione, 1 CLIENTE i }mﬂq na, aliresl, :

netiftcare immusistaments 3 AVASERVICE Unip Srd, per

smamimente, it furts o fa pordita del propr coclcl, dwﬂum del mmwmnﬁdui rihmk o n

di qualsia: danng #WEERWGE

s v bl

o e
dlif“

13 dei Codici ¢
ire

Mt

Unlpersanals S.nl, T conseguenza delia violazi daip

6.2 1l CLIENTE terrd Indenne ﬂw&ﬂ“‘iﬁﬁ' ini yrishe 5.1, da danno,
responsaniiith, spese, snche legall, subite o sostenuts da manlmdein s gl azione, ra
pmnu anate da mi ml suel ﬂ’lw wovine cadse o muaivu In wnmimntl

W e s

ane ¢

responsablle per eventual danni dirett], derivanti dafla violazione degli obblight d cui al p
articalo, manlevande AVASERVICE Unipersonale §.rL do queisiasi mmm’nzﬂ. co8to o anere olla

slli ’
. dugll abk
.'dgnc' i

degti ob
mmdetcuﬂﬂ'l'!dsliu ; wralt di
i1, © da- ogni altrs d ta ¢

i quin, i

d:l pnvistt a

m‘u da

P
4.4 | al Bi i ®

it , altra affa
tone, & fservata ll hsniﬁ di AVASERVICE Umphmnah S.r.l 'y
pnmm\n pér tutta i periade mmmuln di lm'nllm del Sml.tl
4.5 AVASERWVICE Uni Srl p ire il Dispasits
che &l maments della tenuegna dzeult: difettosa m coOMmingue Mn Jdman aliuwa, mmnnaﬂ'};mr
In eul, a gludizia dl AVASERVIGE Uripersonale Sirl, |} difetio o Minidoneita siono imputabili ad
Imporizia, manomizsions, negligenta o Incuria nell'uso dello stosso da parte del CLIENTE o di
terzl non autorizzati, o, ansem, 3 case fortuits o3 sause df farzs magglon (efn articola 15.3). Iy il
casl, nonche in casa &l smarrimento o di furto, AVASERVICE Uniperaonale S.rl, provvederd alla
riparazicneisostituzione dietro popamants daparte del CLIENTE del costs del Dispasitive ¢, pid in
gensrale, del prazto indicnts da AVASERVIGE Unipersonale Sl Fatte zalve Js previsioni df sul of
Codica del Cansumo (D;Lgs, 208/2005), | dtspositivi concessi ol CLIENTE in comodatn d'usc, song
gmntm per | primi 12 {dodicl mesl) di r.ium del Conpratto. in ogni case, In gtrani&l non copre

AVASERVICE Unlpamnulv Srle d-ﬁ GLIENTE.
7. SERVIZIO CLIENTI
I CLIENTE pud p #i reclami & sag toni relative al i del
Contratia o seguenti indirizzl : eamall smministrasione@AVASERVICE Qidpmmh Sl it temera
ragcomandsta al Via Casale Magzini 0,38 Monte Compard ROMA portandule a conoscenza di
AVASERVICE Unipersensie Sk,
§. CORRISPETTIVI. FATTURAZIONE - PAGAMENT ~AUTOTUTELA BEI CONSUME: SERVEZ RESEIN
MODALITA POSTRAGATA
8.1 I CLIENTE =i sbhliga 2 vorsars 1 AVASERMICE umpenmt« s.m. i porrispettiv del Servlei rosl
in madalits PestPagsta , shdondo | prazal [ndicatl nel prev . An vigers al
doliz sate delia Prog  chie st intende almrhmgml : dal - cmimttn.sc
suceessivamante modificati sd accattst dal CLIENTE. & tutti | corm i fatturatl verra npplicata
I‘Nu\ dovula elo eventual altr oneri di Lugge. La faturazions dei Mlhmwdﬂsﬁdﬂh di

dei ¢ mard 2 con le medalita indicate nel g M

di dannl cagt dai Sispositivi o do una srrats utilizzezione degli atess! ed & exclusa nel
seguenti casi:
{a} Interventi, r ] i dal CLIENTE a da p e non e
AVASERVICE Unipersonale Sl
(b} Amuzione o alterszione del Codici tali da risultare Rhggmrll‘.
{eyd i DI ftivi dovto = compar ¥ al CLIENTE stesso o3
nogﬂnmu a difetto di manutenzions;
{d] difette dovuto ad interruziont di eleitrioita o ad eventi My prost gl eventi meteoratogicl,

AVASERVICE Unipersonale S.r.L
Sede Legale: Via Montello 20 - 00185 Roma
Telefono . 06 87 ss 94 29

E-mail: an 5

PEC:

Sito aziendale:

Partita Iva: 15008931008

dovrd kssore ofeRUMD Wh totnlita u&gh impnﬂi addmﬂ ‘entre h data di peudenza
inul:asu nafla fatiura & ::m i miedalivh di p ta gal mmmlﬂl Iwz;‘d
neila P ; sl § b 1 tra

¥

per

guelle disponitill AWER“C‘E Unipersonale Sl invierd la fattura &l c‘LiEN?E. dinorma gon
chdenca mensily, sive dn!w Mm con 1l Cliente o, in agal caso, aaﬂwn 10 (&unniomi
<en

prirsa delts sua scuden | | el aicle di fars
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sengruo antizipo ai CLIENTE, ferma restando la facolts per quest ultimae di recedere dal Contratto
a) senzl dell‘anicalo 10,1,

6.2 AVASERMVICE Unipersonate 5.l invierd la fattura sllindivizo l-mll Jmﬂ:uu dal CLIENTE nudln 1 mamn saspesi ofo | ralativi Importi stormati p eh5era, 3 4 fons di AVASERVIGE
Proposty. Le fatturs inviate ui | come: Tmui ) glomi dalla data U &l wdd al ¢l  in caso di insussigtenta di frodu pay indebito

dol relative Invio, Tolta salvi la prova contraria fomita dal CLIENTE. uaihqamum i rete;

g3 dittle fatture dn AVABERVICE Unipersonali S.cl. dovrd ssyere effettusto 12, PROCEDURA RECLARY

per lintoro impsre unche in caso di contastazione. Resta salve (i dirtte del CLIENTE di ahtivara 1&1 I t:uENTE pud p 1 relative al mancsw nspetto dolle
qualsiagl srumento di tutela pmim dalla Legge. fi pi I} & cuno za dl M!MERUIGE Unipersonale S.rL: ~ per iscritta, ol
B4 AVASERVICE Uni i Sl del CLIENTE, & in conformith s quanto | dal g i il 4@

Codice in materia di prbtaimu dol m personall (D.Lgs. 1982003, farmisce aratlﬂtalmm.ﬂl 13. GARANZIE

di tutte le L B0 e ultime 3 eifrs oicurste, cHmtuste dal

GLIENTE, negli ulitini 30 {mmi glorn cufis dota delia richissta, AVABERVICE Unipersanale 821
£.5 AVASERVICE Unipersanile S:v.4,, in casa di richieuts di attivazione della Hnea VOIF, potcd
asnegnare ai CLIENTE, quale strumerts di sutotutela, un timite di credite sl raffics, che é
comunicato al CLIENTE sesto, od & determinato sulla bese di indici qush, lo tpslogin dol Servizi

! i it di ite @ |l profilo del CLIENTE. Nel case in cul il CLIENTE
utilizzl | Serviai per umsanmw mnpmri ul Iarnihs di gredite sswegnato, AVASERVICE Unipersonale
5.l svrd la facoltd di p alla Jons delli Serdiainii fing al pegaments
della m.nmva fatture ¢he poird essere inviaty anehu In s al'ordinaria cad

i

2

“

fatiurazion

&5 In caso ﬂi ritardo nei al CLIENTE, = titalo di indennitd di mors
sigll impert) fatturath; interesal per agnl glerna of ritards par almenc alfo 0,045% dell’

rimasto insolute, o, in ogni caso, entrs | Uimitl stabibit all'srticolo 3, comma 4, dells Logge 27 marza
1996, n. 108 come dall'; &, §, letera ©), dol DL, 13 rmwlo 201 T

87 Fattl salvi gl aitr casl dl sospensinneg dal Scrvixi & quano previste in

154 Nl confront! del GLIENTE chie nel jperi : Livelli di
consuTo che lo porteratlbars a suparand | Iliwfk di sradita nreﬁm del periode, AVASERVICE
di

df rifaci 5

Unip ‘S.r.l. pom e a effetruarsi gntro la
Y de L t dul Smitl df credite. In all casd, in caso i
mancato pagarnento, nmsr.awcs Uni| 8.l potra dure, in sgni I

fornitura del Servizio, i tutto o in parte, anchs senza ulurlum preavvizs,

152 AVASERVICE Umpol‘umu‘! S.rk %) Heerve di app uh costo di dal servizio

pari g 25,00 Eure {lve eueiusa)

1&.3 AVASERVICE Un;parmﬂsh &rd. ha hoalni di shisders al CLIENTE, in qualungue momenta,
di idones fi & prima richissta o un adeguaments della

saml uppure aktrs [doney garEnals nal seguantl cast:

(8] qualers Putilizzo dei Servisl aceeda il valors medio del traffice sviluppate con riferimente al

profifo prescelto;

{B) qualora it CLIENTE i rod i Survizi ud alle modality 1 pagamants

ite tall da glustifis dette g iy

ritardo nel p L dacorso il i in mm ol
mammm\m del limite di credito, AVASERVIGE Unipersonale | £l B4 riserva di eMedtuare un
sollseite somunicandalo via e-mall, ai rocapitl fermiti dal CUENTE In tase di sotteserizione della
Proposta, o, altres, 8 mezxo reccomandiats con avvisa di ricevimanta, In tale citfma ipotes, | costl
diet golincite saranno addebitatl al CLM‘IE slesso son (s fatura w:wm Trascorsi 7 (setm
glornl, o altre dalfa o dal i del

sanza ohe il cl..lEﬂ‘rEnm:‘rx prnwadm al pagamanta det dovuto, AVASERVIGE Unigarsonaln S.11,

i riserva il drrn\o el : 9 in mods totale & parziale, 'erogazione deli
Sueviziof. Tr ilterior 15 (g i} giomni dalla seapenwione del Serviziol, gonz chi
il CLIENTE abbla provvedute al del dovuto, AVASERVICE Unipersonale S.cl. avrd,

ui!mﬂ, it diritte i ris-niwnﬂt;untrmunl sensl o per gil affentl & cui el articolo 1458 Codice Ciulle,
Ber ulteriore preaviizo. Nel cass in oul l| CLIENTE

r!ch:ldn la rigitivazione dian sorvizio sospesy per Morosith, AVASERVICE Unipersenale Sl i

riserva ol applicare Un soute di rittivagione def servizle par & 25,00 Eurg (va vsclsa),

3. DURATA DEL CONTRATTO

w.l I Gontratts ba ﬂlulm od sﬁimaio dalia data di conglusione delle stesso od ha dumis
, gl d lene pelia Prop E 4 faﬁnukmlldlrﬂudl

e ie Pt i ¢ o ogni dil G

|ettera receomandata con avviso di rcevimento, da inviansi con un galnwiau di o {h’mtai HELIN

I restsss avrd efficacia trascons! 30 {rents) glomi dalla deta Ji d it ¢

E:mhc fe Pars, el cano in cul i CLIENTE abbia mmmnm Pl Servisl, potranne recedere

e,

(=} qualora il CLIENTE sia golare nel ; Aoyl
134 Alla softoavrizione dells proposts o in carse 4 nmwﬁu wmmnwsamas

Linip le Sl gub chiadere al lnbunzﬂslipnk\smdnllammli&wﬂl
n‘uhfesli. Ll SOIMMA AN i =i, a titglo di tpe sulls i tine :
dulle ob ign) du Cliente. liv caso d| cessazione del Contratto, per

TUuEa non imputskile o) Clianty, AVASERVICE Unipeesonats Sl provvederd o cestitdion Jo somma

versata in base ol presents contratto entro S glomi, dutin previa con |
propr orediti varso | CLIENTE stusso.

13,8 AVASERVICE Unip Sk potrd dere Ui Serviziof qualar il CLIENTE non
adempis mmwumm :g&phmhl Mh dal Mu articolol anwﬂkh che i
Servizioli vengs sospeso, AVASERVICE Uslp rl.a

quante prisa i MT‘E BTy i 7 mm&mwwmw livelt g
etwdito. pref| P omru!nmumn-" ituazt te:
case di souy H losark

ﬁmmmmﬁ um‘n&ﬁwmm ‘deila fid mhmtwm gl ﬁuhiuu. 3
ita del prﬁpnnﬂﬂmﬁ da porte del CLIENTE,
13,5 Quators fa mnmm del Servizi sin counata da 2ito o da omissione du SLIENTE,
AVASEFIVICE Uripersonate Siel, si isarva di sddebitire af CLIENTE unt costo dl ratthazione dal
Survizio pari 8 25,50 Euro (iva eselugil
14. TRAFFICO ANOMALO
4.4 Nel case in cul sia rilevats un traffico angmalo, par di

ul prefile

; con le : dalivd; anche | : ad un solo Servizio, Quatora, medio della tipologin di CLEHTE,A\#\SER\AGE Ump-mmﬁ- s.r-t sl rium i éinﬂe i aoupand:rl
della righ di Il CLIENTE risultl morasa, AVASERVIZE Unipersonate Sl L8 e poirh sasare 2
tale i I dopo I duila morvsith, fatts salva ognl : SERVICE
nxlbrie gy 4l del crodito da parte di quest'ultima. Ls suddeits facoli gf  Uniperssnale 8.l ehe sonuerva il diritto di pntmnm i mw&a-i‘-ﬁ_w-m mediante
Tesesss nun !m Hittavie, exscrs aEarciittn prirna ehe sin truscoryo un lasso dl tempo parl I finew, owvero b linge, s M l:L.IEI‘ﬂE,}ndIr 1 all ifia relgtiva al volume di traffico
minimo 12{dodicl) mesi qualors sl dchieda 't disl seguenti servizh ADSL, VOSL, Ve anchas son di fatturs
SUAMETRICA, FIBRA OTTICA E Voift u:.' Nﬂl‘-wmlfhh ohve iU Surviziof uﬂnu soupesa, AVASERVICE Unipersanale Sinl a
9.2 Qualors it CUENTE recada dal Contratto o duratn indetorminats, fulte ssive qusate ipli ¥ e Huanio, pr’mn W GLIENTE per varificams 1o consepevolezzs n
nn‘wﬁeoln 21, sard wmmz & veraare un importe varlabile o seconda dol Serazio eggotto marito all del traffico
tra un minime o € 80 #d un massime di €800, ammuew 1-%.!lnn§nlHmmwmmdpmmnouumnﬂm rd manitéstate la propria
wmuﬂ i aﬂSEFM{:E mpmnm Bl per fs dissithvazione del Servizl, ponitiliia ud E rui I'enere relat) Al aie-od wvrd prostete je garancie
5.5 SERVIZIO FIBRA DTTICA. In coso di uttivazione del sarvizio con fibra ottics p it Hij g3 AVASERVICE l}mptmmlh s.rA..
recesst sard consentito solo al 12% mese succansive allfattivazione, con lettra ¢ rassamandata AR u.l In eago m #: /| di traffice irettrice n pnwhm\!, AVASERVICE
inviata almene 60 gioml prima della scadenza del 127 mese stesse, I rinnovo di e optione sars Umpmnm S.ril potrk mumhm al r:LiENTE. risp do | kerminl, le forme o jo modalits &t sul

aulgmistica ¥ lmms di 12 mesi ln 14 mesl. pniﬂmmo del canone sard in bgnt case devute per

V'intara b recsnm prima del 12° mese di servizic
eompareranns per (| cliente i" P A VOrsane con ad AVASERVICE Uniipersonaly Sl i
canane resldus fHino slla d za delie 12 b derti a zanonl di noleggle
ete, Hordwore-Softwar, che AVASERVICE Unip le Sl zost i par potar
fnmlrn il sarvizio & suila g fu ud ogit siﬂgula ciients, B.3 Fatio salve guanto

ned i i , In | motive, del Contratio sor fard
venire ment I'ohbilua dal GI..IENTE di p alp del ive del Swervil frifti ¢
del caiione (se pij rolative ugllulunﬂ 30 giorni di utitiaze del Smahi o comunque relativia al
perods necensario all'sspletsmants della cesaazione, ¢ nen ancora, paanﬂ
10, COMUMICAZION! « VARIAZION! E MODIFICHE IN CORSO DI ERGGAZIONE
0.4 AVASERVICE Uniparsonale Sel, wbma ll CI.JENTE. con un pmwlsu di :Imnnu 33 itmm]

i it
G

3 ° P
casifn dmkmnnu avra ai'ﬁcuia dgjla dm dl spedizions

al® 104, lan hnmmonmmv con altra pimommﬁo di

tipe diverse, semiflal oa: wummu. I SLIENTE, 4 5un volts, al sensl del medesima amigole 10.1,

alt'site dedln notifies defls prap @l ha, fhdiritio di ¢ digcw dal Ho

senza sddebito di penali, i do | tarmini, le forme e ks ‘miodslit di cuj allSrsissio 19,9, In sgnl

ke, in difeite di comupnisazione da parte del cumTE entro il tarmine 4 cul ali'articiolo 10.1, Te
al'h H

. | DIFFICIA AD ADEMPIERE

15.1.1| presente Contratto sark Asclte ai seiial dell'anicols 1455 Codice Civilu, con conseguente

interruzions del Senri:n nl cas &i Inadempimenia dagli abblighi previstia carico del CLENTE

daile p it =p dayli antiooll &, 82 allarticole 23, fntall
dalls tomunicazions Ja mezo

$ 5 mezzo fay) inviata 83 ol CLIENTE, senia necessith i

nlml ﬁl oeul sventuale. rmdmu

licats se impo “*ﬁal..nnaltkmnnlm-m:x

lats

art] delie i Bosec rative purldl
GLIEHTE ll GLIEN"TE. aif'stto della nnﬁﬂu dulla pﬂ:pomdimodillu. ha, carmungue, it difts di
, seriza addebito di panak, db | termini, J& forme ¢ le modalitd 4 ool

nwamm 9.1 In ognl caso, In difette dl wmmz}mu parte dei CLIENTE antra il termina di cul
alt'articolo 4.1, le modifiche p

152 Euiusa le Ipaton sl oul &l precedents comma, negh ultedar casi di inadempimento agh

obhlight peevisti 3 carico del CLIENTE dalle present] Cendizioni, ANASERVIGE Uniperaonale fnl.
poted risolvere il Contratto, ai sensi dell'anicsia 1454 Codize: m decorsl inutilments 15
{gulndicl) glomi dalla rieezione dells relativa diffida ad adempisrs B8 inviarsi 8l CLIENTE mediznte
Iuttera raccomandats con avvise-di rosvimentes tatti sampre: saivi sventuall ultariert rimad) di
Legge.

10.2 1 CLIENTE pus ﬂshiudm con ogn: mezo o modificare le modalia e le ficha di 15,3 Rests, in ogni sasg, Impngiuﬂim 1a facaltd of AVAsem Untpersonale S, di addebitare
dei Servizl indicati neila Proposta, dand f saritta medf ¢ andats con al CLIENTE ogni s witeriare oners di che lo stessa abbla dovate
avvizo di rigevi entra 15 (guindicl) giomi dalla richl Provio & ¢ adeq. dells par fnad I del CLIENTE, oltre al diritto di percepirs il cormispettivo del Servizl
le di cul al ' 1o 14, AVASERVICE Ui St fiard, se possil:i fruiii & det einonn tin grwfnn] relativo :ﬂii ultimi mitm] giomi di utilizza doj Sepvizl, o
il hle  giel Servizi affertl, £ Sarvizio ;! to della cessazione, @ non angora pagatl,
ua:icmnln o pmmmtmm & mgoh!.o dm & k- 1 gl & tte, dalle Condludoni altre al ﬁsammmm dai ‘unni wsubiti o :uhandh F i
o dalle Specifichs Tecniche, Descriftive  Taniffarie in vigore al 154 AVASERVICE Unip le S.r.l. provvederi ad in n e Il CLIENTE a frante dtl mancuta
momento datla relativa richienta, petto delis condizion i = deglt assunti esel e per fafa ad es8a
103 Fatto salvo guanio previsto dali'articelo 2.3, i CLIENTE & tenuto 2 fornire i i r i dirvetis al disservizio s al
Amsmcﬁ Uniparsanale 5,10, ogni aventuale modifica dei datl rnmlu nefia Proposta. A tal fine l! pmgui:fa!nallau;;cm :,;:Ao par snu , 3} CLIENTE.
&l impegna 2 s al u o ative a talh SPONSABILITA
CLM i In dells p s M tutte e joni fnvlate 161 AVASERVICE Unipersanain Sunl “llmm la mﬂlm 3 dtI Servizi fomiti, tuttavia, AVASERWCE
AVASERVICE Unipersonale s.rl. alf'ultime Mdlﬂm (nnch- telematico) rest nute dal dal GLIENTE, sl Unipersonale S.rk poird sospenderc *g degll stessl, inm\‘h ¢ Sn
da questi parte, snche Senza praavviss, efnﬂknm e limitaziani g resg il dicul al | r
1, USO FRAUDSLENTD DEL SERVIZIO nel keguenti casi: W
11,1 Gualors il CLIENTE ritenga che | Bervizi, o parie di quest, unat| fraudol efa  {a) in caso di guasti alia ele di ieszioni elo agll apparati i del prope Servizl,

per scepl Hegall, appure nel‘eventuslith she, per cause non mwpwbih al GLIENTE, Io steguo rion

o 6l quell di alirl Dperaton, che slano doviti a caso fortulty o & forks magglare coma definit al
s cempra §;

sla pid in grado di vtilizzare | Servizi, o parte di questt, | SLIENTE s impegs

iempestivamente AVASERVICE Unipersonaie Sl fornonde ogni inbm::hne necensana.

1.2 Ned gaso In col I'ugo fravdolento sfo per scopl llegali venga denunclate dal CLIENTE aliv
competent] Autents & nalle forme previste dalls normativa vigente, I| CLIENTE doved trasmeltora o
AVASERWVICE Unipnrsonale 8.1l dalla & i ralativi. P

%
traffico derunciato in mode specifics come i Malnn rﬂwﬂmtﬂl: savaning sospes eio | refativi

AVASERVICE Unipersonale S.r.1.
Sede Legale: Via Mentslio 20 - 00195 Roma
Telefone 06 578594 29

Sito aziendale: _ ic
Partita lva: 15008931005

A5 fadl T o a3

{&1 in caso df Intervent di elo di dinarin che;
pertanto gl intervanti steaordinar), saranio nmunm al CLIENTE, con almens & {cingue] glomi di
preaviise, via e-miall, fax o posta ordinaria, famends Pindicazione deita dursta prosumibile dalla
sespansione dellerogasione dal Servizi & del purits di- Eoataro dal quale attenere assistonga
notizie pill dettagiiate,

TIMBRO E FIRMA PER PRESA VISIONE

Pagina3di 5



= AVASERVICE
v w POWER OFE INTELUGENCE
impaorti st fino alls ' dalla Bia,

15.21\%5&% Uvamwe Sl non sark responsabile ned saso di ritardl, malfunsionamenti,
il (eotali o nella forniturs dalii Serviziol causati da:

(u} caso {Mum o forza majgiors;

{8} manomissioni o interventi sulli Serviziod o sutle appareshiature, affattuati 48 purte del
CLIENTE, ovvero da pll‘t. del terzi pon da AVA WVICE 1 Sri;

(] makf i dal CLIENTE o Intsmuziane totate o parzisie delia
fornitura di ermergis dmdca,,

(d} Intorruzione totals o ;m:lnh deld Sqrutzina di secosya looaie o di terminagione deils chinmats
fomito da alira Op lanl, anche o a sun voitx dovita & cuss fertuits b forza
maggiore, o6 fattl di Eem.

183 Avtolo mermmanie aurnptmeauw ® non esaustivo, sl Intendono sventi di cuso fortuite quetli

por | guali P'everto & de non g a6 prevedibile; eventi di forsw maggiors, quelﬂ di
una forza tale al quali non & ogg t= p il i u_ dipéndent] da fart di
terdd: cafasirofi netursll, fulmini, incendi, esplosioni, skt della pubbli scieper], ?'IA
AVASERVIGE Uni ale S.il., parimentl, nan ifir r1ed casa Gi vitardl,

efa interruzlonl Ilmli © pard.llu] Nl !‘omﬁm I‘.[alﬁ Servizloh

{e} in amo di

4 Leggie 4 | vigenti da parte del CLIENTE.

It ogni gasa, I CLIENTE t tenito a mml corrispattivi per | Serviel usufroitl, sino sl momanis
defi'effettiva disattivarione degli ate
18, PROCEDURA DI CONGILIAZIONE - FE!RO COMPETENTE
18,1 Il Contratto & regolato dalls Leage Raliana,
182 Par le mmtruwenh s avmm Unipersenale S.cl & |l CLIENTE siguydanti la v:uuiﬁ,
I el del G Ie Parti
fumiva delt’ rith ghudizing delFm&iROMamummﬂﬁuﬂnmdiwﬂl

aitro Foro. Diversamente, qualora il CLIENTE ®la un consumators, come sepra definite, il Fors
sompEtente in via exciusive swed quelio del luogo di residenza o di domiciio slettivo del
cofisuinators stesto,
18, CONTRATTO STIPULATO FUORI DAI LOCALI COMMERGIALIE A DISTANZA
HCLIENTE cansumatars, quest'oltima intsse ‘come pecsona fisica che agisce por scogl setranel
dlarioth impr o R almérnte svolts, come definilto dall'aricola 1488-
bis Godice Civile, pud fecedory dal Conlratte con AVASERVICE Unipersonale Sir.l, ove stipulats o

&fuori dui lozall 3 AVASERVICE Unipersonale Srl.
mesdiante letera reccomandats con avviso.di ricevimints sntre 10 {disci) glocnl dalla conslusivne
del Gontratto, senz alcuna penalith ¢ senza spuciticarne | motivl. [| CLIENTE gecsdra dal difitta &)
racesso dal memente del prime wailiezo dal Servizi, NelWigotes] in pul i CLIENTE ssurefi il dititio di

derivanti da ‘nﬂmwm-w ol CLIENTE 8 Laggi o Reg ; {inchuse Loggi o
| in materis di si di ed int intica). AVASERVICE
Unimmlg&fl tnelire, nen pmsmrp Fitenuts r fike daily P Milicd )
ulu di fora il CLIENTE, prima dolfattivazione el
SWR{D. it tlpropﬂn ‘lﬂ‘ comp o M S

165 nmemncs Ummom S.rl non surd respensabile verso Il CLIENTE, né verso sogqeti
alle stesse &lo verso terzh perdannl direitl o indintti

{ingiusi anche quelli per perdita o per greo on s | Interruzione di uﬂ.wﬁi,
perdita di Informazion o dati) o uossﬂ sulbit] In rlbmﬂ 1
sospeniioni sfo interudiont (lotall o paraisli) dells T deli 8 i mano che d

cosuo in srdine ad aicun soltanto dei Servizl sttivatl, || Conteatts Hmarei i’ vigee per Lrentarti
Saniﬁ. (] t:ul-:NTE, s ta mﬂ!;:]qn! della Frwwm d:nhdm‘ h-.em dai :mnmm capi:

m. ‘Specifiche Tecniche, Descrittive o Tar‘mmv dui w & di ogni altro. doctpmenta enmmnh
;m.-g,m. tutth costituenti || Gontratto, of sensl ¢ per gl effartl deifanicolo 4T, comma 3 ultima parte,

24, TUTELA| o8t DATI PERSONALI EQ ELENCH| TELEFONIC
261 EGL!'ENTEHMQMH, al s2nsi doli'articolo 13 el Codive In matara di protetione dol datl

dal ©

~perla

1 {D.Lgs *IW%DS}. {.‘hu amuamw dei datl da questl: fumﬂi a AVASERVICE Unipersonale
y : a1

Imputakili & dolo o colpa grave di AVASERVICE Unipersonale S.rl. Sukd L aihr stensa, di
18:6- AVASERVICE Unipersonnle Bicl nen sard, altresi, in alsun mode responsabile noi cendronti agll ak “‘ di " i ouvers ad nbhl i o eass

LIENTE: Legge # x Regokment; viganti,
~peria mancata mponihllid dell'accesso alla rete Intarpiet in caso di non ssgegnuzione da parte 202 Plrtrnuu.mnm L daﬂ porwnpu sl intende adors Ha, regl O
deita comp £ ol nont di prescalt] dal CLIENTE; ‘ ! ; wtifizzo,

: dulle. i perla ! e, bloces, diffiis reellizions ¢ distibuzisne, cwvors fa

dolli Serviziof che dovesse fesentrarsi o seguito delle veritiche di Mﬂb!ll& s|m.amseamcz cambirazions di duy o plu a:hmu apmuiuni.
Usipargonsle S.rl, non & in gmde di effattuire prime delPattivaziane deifi Serviziofl di cul trattasl,  20.3 Il titelare det Unl te: S0l nelia. del lugsle

come do articele 2.4;

- del mancatp inseriments negll elenchi tel i a disp

imputatill a AVASERVICE Unipersonale Surl

16.7 AVASERVICE Unigarsenale S.rl. tion pus cssere ritenuty mipmnbilu di dum llmd -3
gl

del pubbl

perfatyd non

irveliretti {inclus! anche quell per perdita o per L g 2
attivita; perdits di mazionl o dat;) & hount dalls fone da parte del CLIENTE d|
sistami di 22a, hurdwars o soft in grade di porsi come barrera & protezions defls rete

Hihiduie o gt E
IM&WSERWE unlpmnda a.r.l.. qualora Vengang sunnpsy pi@ me!er(um unz LAN),
non potril ssders ritenuts dells della LA

169 In tutte s ipotasi contemplate dal presente srticeto, rusti ntess ¢he nan & dovutd ol CLIENTE
indennizza sleuns,

17, SERVICE PROVIDER PORTABILITY

17.) ACGUISIZIONE DELLE NUMERAZIONI IN FORTABILITA t?mﬂw Ini
RiA Rl t}ﬁ.l.ENT‘E chio abbin richiosto a AW&SER\HGE Unilpe & iturs di Servig Fissl,
pm l-n facolts di lafa olt - da witve

i chiedendn 8 AVASERVIGE Unig 1 a.r.l.: pl della Service

Pmmhr Pumbmly {dli smguito “SPP"), che sard effeltusts do AVASERVICE Unipersomule S.r.l.
con {a verfica della sua fattiblie tseaies. Nol caso in cul H 1

appresentants,

20,4 | dati perzonall forniti dal CLIENTE nella Propostu, alo quelll che fo stesso eventualmonte
famird suctessivamunta a A‘.ﬁsEiWIBE Unipersonale S.rl., nell'ambito deliz frulzions del Servizi,
sarannp trattati do AVASERVICE L fe Sl per le Firvalits

m FIMALITA' wumwmu :

- I'nmlnrn“§ &mrl:i rithluﬂ nellsmbito deli’afferta cammergiple (v Inglus! | servizi supplemantart ed
epziomali);

- provvedere alls gantions ed sl i dol i ratusle e
Servigh, 1&g dei reclomi v del contensicse _Hm'ﬂi it anl di sery ; Passink
taonica);
~perfa tiutels dol oredive, m:m»mume di frodi nio
wm 3l eredite, socleti dit g o

ncuse

i crodit,
o, ot §f mmau delle Mnﬂ“ jﬁmm
nlmml i eentrolio o mnnnraggln del crodito condivisl anche can alin Uperato
IF conferimante dei datl peruonall & necesssrio por lo finalith sepraelenoate & i Mnmmmmom
non necessite del consensa dul CLIENTE, L‘wm!mlt rifiuto di farnire gasti dati :mpnm
I'impossibdits di mmum i rapponto cof o Hiaroy
|k} ALTRE FIALITA®

| Servizl

BUENT‘E,HMD dl espreitare tule fhu»h:. Ia domanda di SPP dovril essure effoll
un apposita righiesta 4 Far pervenire » AVASERVIGE Unipersenale S.rl, contestunimento alla
Proposta df Contraite,
17,12 La $PP sard effettuata da AVASERVICE Unipersonale Sl nel termini previst dalla vigente
nomativa; salve impediment] tacnici non dipendenti dalla voluntd di AVASERVICE Unipersonale
Sorl. It cuEN?E prende, inoltra stto, solievande AVASERMICE Unipersonale Sl da ogni

4 ol  chis d 12 fave di stfivazione del Sorvizio da parte di AVASERVICE
Unipersonals 8.1k, Il Sarvizio fornits al CLIENTE d3 olire Operatore, polrebbe subirs pur ragient di

naturs feenicn, un'interruzions,

17,43 Il CLIENTE prende sitto che Vattivasi wnto dalla 8PP polrk avvenire soio ed
esclusivamente in seguite alla comunicazione - mmsmcs Unipersonate S..) del Codice
Segrate o del Codice di Iﬁwom«mﬁc dal precedente Oparatore. AVASERVICE Unlmondn

i sl # lie dells qualits dei servizi e centificazionl,

vmﬁal el Yivello di soddistazions delta eam sui servizi, anchie attrsverss Pimpiogo di sacleth

per il controlio delia qualith del servixi o oni 4 mm«ma

=perin leazione gl nugve 2 ¢ pubbliciario

relative ul Serviel di .ﬁ%&'&ﬂ\ﬂcﬂ Unwks rl,. nenché o socield controtiate u collegute al

sonsl & per gil effetti deli'arficaio 2959 Codica :, o di sobiet con Je quall AVASERVIGE.

Uniperisanle S.rl, abbla stipulato crelal, anche aftraverss aenti e procaseistor,

mlawhﬂ alenti o ¢ ; Nawsletter, wicha attr messugel df posta
i o g

Par ulifizzare i datl persgoni def Cliente perle tfinalith dl i ﬂlﬁhl'hm: [hl z wnlﬁmh- abtivit bl

> wceerd).

e invisre

indigate, it Clients doved suprimers i
I dati ﬁmomlk

trattati da &Rﬂ\e‘l p
dallz stessa, Por aloun| tratiament| AVASERVICE Unip

5.0l non alcuna resp par ritaréi o disservizi dovuti afia erzgnale Sork putnl
ritardats comunicazions def Codice aewn o del cudim di ktiqru!onl. anche i eggetti terzl ciie Hovranne altenersi, in ognl case, alls istruzion| npwiﬂdaumu
1’!1.4 Polehi per Patlivazians def servizio di SPR b dell' Dparat s da AVASERVICE Unipersonale Sl Sl per garanticein siourezss o 1o dsncvatedzy dol dati

ing, nonche, dall'Operat Donu! Ame:mcz tln{un:dnal! S.nl, non lora affidat,

aleuna responsabllit pat ritardi alo diszerviz P Par quante dndiato ml f ur_m;?‘ i al dai dati doved augers

diparidanti dal predoti Gpe Prop Sty
171,58 i CLIENTE prende sito cha 1 dil rapperis perls & dei Servizi con 2051 dddnﬁ ; i avverrd medi ot} idonel & g l
AVASERVICE Unipersonale Sl nmsnllm in egni case (| CLIENTE dagll eventuall aibiigh! ronché la ﬁmmn. . Poird essare eftettualo anshe madiants mmnﬂ numm atia
relagivi af p dant tato con FOp codents & dagh eventuall sanonl o gestin 1 duti stess), !
:mmtm di ogni sorta ulterian dovutia quumiﬂmu dal CLIENTE. 20,6 Farma umndo. Ia cancellazione dal- dati di traffico el
17,18 1 CLIENTE prende, alires], afto ¢he quainzs nell'smbite dells ﬂmmsn di SPF porunp o it peris {one o parla gesticne del § i s o mangl M articele 123

numsraziond, sgil al o pid i altivi con il wecviele di
telcomunicazion] in pssere presse POperstore Gamﬂ.ng. egli sard tenulo 3 comunicars detta
Intenzione a AVASERVICE unlpmnnaiz s.rL fermo rostando che quest'ultima, non gamntisce la
parmanenza attiva presso F'Op g di sharimane
dipendents snche dagh accordi in essere tra il t:u.ENTE © I'Operatore Dmm‘dng.

dul Codice in materia di pmmlum dei dat pernonall (m.gs. mnm;. 1 datirelative al wraffice
telefonica ala telematics fivi inclusi gh eventuall "Log" o-datl relativi nlﬁuhluﬂnnl} nmnn

conseruall per finalith di fatiurszione & pagamenta delle int: et | per un perado
di 2{dun} mes dalla relativis 13 il ovyers dal 3 della ¢ retess di gi 0. In caso
i sontestazions, Witavia, | relativi dati: mnno Exsary | par un perictc sup « fine

11,0.7 AVASERVICE Unipersonale Sonl. non sard rupnnnhih del :iin.n{ ofe dille g

alla g del relative diritte,

derivanti al CLIENTE pel caso inoui | anm dall'Opi Genating & 1 dati relntivi al traffica telsfonice saranao, inolire, consorvati per Mdue) mesi daila dats di
présenti nei supl data base, non oifi {atl &l numero prnians tdicate dal Mhd{nomlmewmﬁmﬂ mumn.pnr!l_medadm
CLIENTE nelia richissts del Servizio di SRR finalita, | dati nmm af traffico tel , 25cilisg i delle semunk
1?.2.6:95!0!\:‘5 DELLE NUMERAZION! =aranno conservat per i { una] rnw digg dats-deéfls mmﬂﬂmm
17.2.1 Nel easo in cli il CLIENTE desider hﬂiflﬂm Ml prupr!u uumnl Sorvizl Fiazi ad alire | datf relutivi alle sone conservell per 30 {tranta) giomi.
Operatore con la conservazione delle she fo Messe camunichl al 20.7 W CLIENTE dichiars mmmn conesoenzs del propn disittisi senal dzl?‘urﬁ«!q 7 gel Codice
Recipient it Cadlcn ﬂl Higrazians riporats da WRSER\HGE Unipsrsonale S.cl, in fatturs, 8 in mnuﬁaatgr:;mm doi dati persenali (DL 198/2003), w, In particalars, Il CLIENTE &

dole al Servizio Cllanti consapevale del suo diritta:
17,22 meﬁwdnuuowasummh dura oi arimento di el al f d - ad stivnare s sonh dull'osistenza o mw énwni peumillmhmrdmn,wchqwum
comma - che deve assere avviata dal 3 & 'unica dura disponibile per il ! ancord registrati, o 13 foro it farma ;.
delle utenze, con esp di 3 ulmm noed -ad oltnnaere nmi]nz‘ynne' ] df.ll'ndnimw dati prrsorali; by delle finolits & modalith del
17.L3 Reuta lerma l'ap ione dii contiiby 1l sl articolo 10,4 delle present| Condizionl,  tratamaenta; c} dells logica applicata in saso di fratiamento. Mm o Fausifio di strument|
17,24 AVASERVICE Unl:rammln 8.0,k nan Wi mpnnnhlll degh eventuall dizsarviat sunit) dal elettranicly d} degli sstrami identiticativi det tirolare, dei
CLIENTE per tauss | il ali-gp { nelta gesliona Selle attivitd di propria designsto; ¢} del sopoetti o dulle categorie di saggetti a lz.ual!l uli pUFS w!‘c hnmnn a::n

competenza nel processo di BPR,
17.25 Decorsi 38 ftronta) giomi dalls i

) delle atenze, senza

chi |'Operatace Ruecipiont ablis provveduts all'stiivazions ﬂaﬂa finea, AVASERVICE Unipersonale

AVASERVICE Unipersonale 8S.r.l
Sede Legeale: Via Montefio 20 - 00185 Roma
Telefono : 06 97 85 84 29

E-mail: ;

PEC: mm@mgmmxtmﬂ

Sito aziendale: www.avaservice.it
Partita lva: 15006231008

in qualinta di reppre

camunicati o che posseno vanima a. 3
territerio dello State, & responsabifl & incaricatl.
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= AVASERVICE

- POWER OF INTELLIGENCE

S.rl. ai riserva il diritto di disattivere | Servist, senza che cid possa comportare wleuns
responuakilits, u nessun dtolo, in capo aifs stensa AVASERVIGE Unipersenale Srh,

- ad o w: ) I In retrificazi 'evwrpH W ha ¥ el iLCLiENT\!dtcHFmdlwmm viaum.nﬁ s le su rigoriate
datk; b} la I ione in form, pima o i blocan del dati tratiatd in vielazh 1 i & ad gl alirs > aitsgats e/p richistate dalls sesse.
:ﬁ&gnu, womprest quelli di ouf non § nacassaria lu ounssrvaziens hn rﬂlﬂ.tann agl seapi per | quadl ' '

i dati sono stat) reveald o srasttati; ¢f Patt ai ool alle

Tettore aj o b} ona state portate & conoycenza, anche per quarto rimm L!'im cohitenuts, 6l
coloro ui guall | dﬂlmmﬂmwm 2 diffugl, sceettuate U cavo ftuunah admmnrea&
rivela impossibil porta un impiego di mege manife al
diritte tuteleto.
= ud agporsi, i luun o in purte: “pnr mptivi legittimi el to del dati p i ghe lo

scapo delle moonita; bj ol trattemests di dath personali che lo

riguardana s fini St invie di matariale pubblicitario o di diretta 0 per lf complmento & %g‘ .
di adi e Data, FIRMA

21. PROPRIETA' INTELLETTUALE

211 | Servizi saranne ulilizzati dal CLIENTE nel vispatto del diritth ¢f proprieta intellstusale elo
industeinle di AVASERVICE Unipersatiale S.rl.

21.2 AVASERVICE Unipersonale S.nl. & titolare esclusiva eio di ft dalla relstiva
dosumentazion e di'ogn altre informazisne sle dato ("Materiale™, I‘orwlﬂntﬂ&ﬂ’kmummm

diffusions &l pubblico, né alla distribuzione &6 fessmiss son qualinglis mazss, del Materdal
se non il limit di guante i sauaario per usufroire dei Servizi, con espresso divieto
4l sua cessione i terxl 2 qualungue titols @ di quatungue olira forma d| sfrutiaments stonomics,
2.3 Qualunquz testo, immagine, suone, video, opera, informazione {"Contanuti™), ohi forml
oggette di dirtt d'sutore o di dirtt o comuingue di dicitd o pro ey
industrinle in favor: di nmw:e umpmmm Sl & ohe sis messs 1 sispasizions del
CLIENTE potri asnere dal CLENTE per ia fruiz dﬂ Survizi per | quall @ in  AVRSERVICE Unjperscnals Sl
vigore ii G E' vietata la riproduzione, diffusions, Sbolless) quss sbire formn di '
sfritt t jeo dei Contenutt di titolarita di AVASERVICE l.lnlpgum-u Sl
21,4 Gual: & to che formi aggefto di dinttl dl proprieth Inteilettuale aip indusisiale in
favarg di torzl, o cho Bla messo 3 dispouiziens del CLIENTE & mazzo del Serdial AVASERVICE
Upipersonale S.0). 5.0, sard utilizzste dal CLENTE nol nspatts di tali dirit, || CLIENTE sssume
ogni responsabiiith per il caso in m}h =us condotta violl | dirit di propriets intstiestuate elo
hdfmruln diterzi, & B Imp: i 3 & tenarg ind AVASERVICE Unipersenale S.ri da
i £ Aoto relie
22, CESSIONE DEL cmmm SUBAPPALTO E SUBF CORNITURA
221 1 Gontratte, canl gomu | dirinti o gt obblighi da esse scaturentl, non potrd ersere tedut dal &) sensi e per gil effeth degll ant, 1341 s'!mudmﬁcugn mm  prosa atienta e spacific

prep £

CUENTE @ terz, a titolo gratullo o ansrogo, anche temporsnesmente, senia il previe e visione, spprova ed accetta li: firk A, ol 2 art) 3, art,
mumwmsummalnsu. 4,art. 5, art, 6, art, T ant, &, At 9, artal, mu,mmmmsﬁ.mm%ﬁ,m[ﬁﬂﬁ w18,
LU sari vi la propeis efficucla nel canfronti ded rispettivi art, 18, art, 20, art, 31, art. 22, 4t 23, art, 24, ark 25, ant. 26, it 27

suecauson legittimi aventi causn &-llu Parti.
23 3 A\D.SEI‘MCE Unlperumlh Sl & sin d'ormm aulmmm # cedore i Contratta = | relativi dirtd,

wenza 4 dip seritto del CLIENTE, a quatsiasi suciats controliata o
collegata i nnqi e p-rgﬁ u'm doll'srticale 2335 tadice Ciuite, norruml ] lecma aontrolignti,
lanaro sl tutth i

dimtl &g aitlthnlzxw dE AV&SER\!E’E WWMI&! Bl verse Il \'.‘.LE.N‘I‘E I base gile prossnt
ntratte. il CUENTE riconosce sspressaments i diritto di- AVASERWICE
I.impsm:um Erl, s:u cossione dal Contratte nal termini zopra previstl, ton consaguente

suclusions di AVASERVICE Unipersonale 8.4, da oynl respansaliiits. !! ﬁ M
2204 AVABERVICE Unipersonale S.cl, ha la facolta d » tezi 1 i o : : FIRRA__
necessaric alla messa in opera o dei aer\dai. rvendoal g p i ( par k
I izio degll stoss),

23, msros’ww FINALL )
354 Lep & il i Gontratto soutin 1siasi p s -

.2 Lep Generali g1 © alia Praposta, alle Sondizioni
Agpiu n:lvu eveitualmente tﬁpﬂmm auupru!ﬂshn 'fnmiui». Destrittive & Ymmrka dsi Sarvizl, &
ad ognl altro o °
ssstanziale del Conmﬂﬂ che il ELIENTE dichil l‘bm
233lep dizioni Genwrali di C P -ubwmaﬁﬂiwﬂmiinmmc
wmuﬁw mmmldlum-h efoF d 2 di 2]
234 L'eventuale ineffieseia di una clawscls delie present € iani Generall di G nen
comportard Uinvalldith defle altre clausole.. AVASERVICE Unipersonale S0l
24, ONERI FISCALI
Salvo diverse disposizioni di. ; tasse, ) ad spese in i al
Contratto saranne a carice def CLIENTE.

25. GARANZIE E RESFONSABILITA

254 Fatte =alve le provision di cul ol Codice del Consume: {OAgs, mzmﬂ AVRSERVIGE

Unip: fe 5.6k g {nee ognl opars peri de AVASERVICE

Unipsrsonale Sl o > da su] Incariest par un eriodo di 15 {quindief) giorni 3 partire dal‘avvenuty

esecuzione dell'installazions {“Periade di Garanzin”),

mmrmeﬁmcmmnmmnmcs‘ i le S.rl. 8i impegna ad i
ddﬁ!.l!ﬂﬁ.hmii ssarl intervent] di riparazions efo di

ratiifica dol * Gum in Attivaziane", L

25.3 Resta inteso ehe la garanzis di cul sopra nan sopre all bltnrve.nll di uh mnmqm o
sostituzione del Dispesitive, ok gil (nterventi di f

reafizzali da AVASERVICE Uni) Ssho ﬂi i da- A\!A&ENCE Unip&malu

Sk, nié gli interveati di rettifica restel necessar & rrwun di guuﬂ & malfunzionament! dovuti &

nagligenza ded CLIENTE o g ol eventi

254 AVASERVICE Ui te B.1.l nan alouna altra gbbligaziens cltre 3 qualle ivi

previste,

6. FORNITOR! ESTERNI

If CLIENTE prenide afto ed accelts che la JWRSER“EE U!!!Munuk Sl psr !'umgujum dal

Servizl soeitl & richiost dal GI.IENTE & potrd of externl |

qunli g, : dal CLIENTE aalmtmmtu del prepri datl per
del progr compitl, Tra | fonitori estemt s annov & titale semplificativa, ma

l'!ﬂﬂ esaustive: Tolesam, Cloudialia.

27, DISPOSIZION APPLICABILY

Pertutto quanta noh eontemplute nelle present! Condizion] Genprali & falto esp rhrvio alle

disposizioni di legge.

AVASERVICE Unipersonale S.r.l,
Sede Legale: Via Montello 20 - 00185 Roma
Telfono : 05,97 85 94 29

Sito azuendaie mmu
Partita lva: 15006931008
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